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MAS QUE RPO:

La clave para el Exito en
un Mercado Competitivo




€En el actual panorama empresarial altamente competitivo, encontrar y
retener el talento adecuado se ha convertido en una tarea critica para el
exito de cualquier organizacion. Las empresas buscan constantemente
maneras de optimizar sus procesos de adquisicion de talento y garantizar
que esten alineados con sus objetivos estrategicos. €s en este contexto
que el Recruitment Process Outsourcing (RPO), ha emergido como una
solucion escalable y efectiva para las empresas que buscan una ventqja

competitiva en el mercado laboral actual.

Las soluciones de RPO ofrecen una respuesta efectiva a la creciente
complejidad del proceso de contratacion. Al externalizar este proceso, las
organizaciones pueden beneficiarse de la experiencia y el conocimiento
de consultores especializados en la adquisicion de talento. Estos
especialistas, con anos de experiencia en la industria, pueden adaptar
y evolucionar sus estrategias de reclutamiento de acuerdo con las

cambiantes necesidades de su negocio.
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Gestion estrategica de la fuerza laboral:

La gestion estratégica de la fuerza laboral es esencial para
cumplir los objetivos empresariales. La capacidad de crear
una fuerza laboral agil y eficiente que pueda implementar la
estrategia de la organizacion es crucial. Sin embargo, en
un mercado global en busca por el talento, encontrar a las
personas adecuadas puede ser un desafio. Aqui es donde
entra en juego la gestion estratégica de la fuerza laboral.
Ayuda a las organizaciones a identificar las habilidades y el
talento necesarios para alcanzar sus objetivos de manera

eficaz.
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Estrategias de captacion de talento efectivas:

La captacion de talento se ha vuelto mas desafiante que nunca debido a
la alta competencia por candidatos calificados. Las empresas deben
diferenciarse como empleadores y adaptarse a las cambiantes tendencias
del mercado laboral. Ademas, deben demostrar autenticidad y preocupa-
cion genuina por sus empleados actuales y futuros.

En este contexto, contar con un socio de RPO que comprenda a fondo tu
negocio y objetivos puede marcar la diferencia. Al trabajar con un equipo
de reclutadores globales que estan al tanto de las Ultimas tendencias del
mercado, puedes construir una marca de empleador convincente, disenar
un proceso de contratacion eficiente y ofrecer una experiencia acogedora
y motivadora para los candidatos.

En un mercado laboral altamente competitivo y en constante evolucion, las
soluciones de RPO se han convertido en una herramienta invaluable para
las organizaciones que buscan reclutar y retener el talento adecuado. Estas
soluciones personalizadas, junto con una gestion estrategica de la fuerza
laboral y estrategias de captacion de talento efectivas, son esenciales para
el exito en un entorno empresarial en constante cambio. Con el respaldo de
anos de experiencia y reconocimientos, el RPO se ha consolidado como
una estrategia clave para sobresalir en el mercado competitivo actual.
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Implementando RPO en la Practica:
Un Vistazo Detallado

Ismael Salcedo
RPO Manager Adecco Chile

;Cuales son los indicadores clave de rendimiento que utilizan
para evaluar el exito de un programa de RPO? y ;Como estos se
relacionan con los objetivos estrategicos de una organizacion?

“Los indicadores clave para evaluar el éxito de un proyecto RPO son

los tanto por parte de Adecco como del cliente, , i ) ,
¢ Cual es tu enfoque para personalizar las soluciones de RPO sequn las

y la calidad de los Estos indicadores estan i , ., ) )
necesidades especificas de una organizacion? y ;Como garantizas que

directamente relacionados con los objetivos de nuestros clientes, ya ) i ) .
estas soluciones evolucionen con el negocio a lo largo del tiempo?

que nuestro servicio suele estar asociado a la necesidad de manejar

un alto volumen de solicitudes y los plazos suelen ser bastante . , , ,
Para asesorar a un cliente, primero debemos practicar una escucha

ajustados. Por lo tanto, estos dos aspectos clave son de vital impor- ) ) ) o
activa, comprendiendo y analizando los requerimientos que presenta.

rancia-. Posteriormente, ofrecemos asesoramiento al cliente con un servicio
qjustado a la realidad en terminos de rentas, plazos, condiciones, etc. De
esta manera, podemos garantizar que el negocio avance y evolucione con
9 el tiempo”.
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En un mercado laboral altamente competitivo, la captacion de
talento es fundamental. ;Como puede el RPO ayudar a una
organizacion a diferenciarse como empleador y a adaptarse a
las cambiantes tendencias del mercado laboral?

En RPO, establecemos un equipo altamente especializado en la
Industria de nuestros clientes, brindando un servicio personalizado
de calidad boutique. Por otro lado, este equipo cuenta con el
apoyo y respaldo del Grupo Adecco, una Importante empresa
multinacional. Junto a esto, contamos con el solido apoyo del
equipo de marketing para identificar tendencias que respalden la
toma de decisiones actualizadas. Nuestro equipo legal nos brinda
asesoramiento constante sobre las politicas legales vigentes, y
contamos con el respaldo financiero y tecnologico necesario.
Todo esto nos capacita para asesorar a nuestros clientes y
ayudarles a adaptarse eficazmente a las cambiantes tendencias

del mercado laboral.

La gestion estratégica de la fuerza laboral se menciona como una parte esencial de
la estrategia de adquisicion de talento. ;Puedes proporcionar ejemplos concretos
de como el RPO ha ayudado a las organizaciones a identificar y abordar sus
necesidades especificas de talento?

Para un cliente muy relevante en la industria agropecuaria, levantamos el requeri-

miento solicitado y lo asesoramos desde nuestra experiencia en la industria adquirida

a lo largo de los anos.

Dicho proyecto se logro replicar en los demas proyectos que tenia este cliente.

El articulo destaca la importancia de un enfoque personalizado en el RPO.
;Como se asequran de que las soluciones de RPO se adapten y evolucionen
con las cambiantes necesidades de sus clientes, especialmente en industrias y

organizaciones de diferentes tamanos y complejidades?

Nosotros

En ese sentido, agendamos reuniones
semanales o bimensuales para poder asesorar constantemente a nuestros clientes
en tendencias laborales especificas sequn su necesidad y asl, actualizar su propia

estrategia de atraccion de talento.
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Si tienes alguna duda o deseas saber mas de RPO en
Adecco, contactanos en comunicaciones.cl@adecco.com
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