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GUÍA SALARIAL 2024
LOGÍSTICA & TRANSPORTE

Tendencias de mercado  
y salarios del sector
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Sector  
Logística y Distribución

1	 Disrupción de la cadena 
de suministro:  La 
pandemia de COVID-19 
ha demostrado la 
fragilidad de las cadenas 
de suministro globales. 
Los profesionales de 
logística deben lidiar 
con interrupciones 
imprevistas, retrasos en la 
entrega y cambios en la 
demanda de productos.

Los profesionales del sector logístico y de distribución en España enfrentan una serie de desafíos 
actuales debido a la complejidad y la evolución constante de la cadena de suministro, así como 
a factores económicos y tecnológicos. Algunos de los desafíos más relevantes incluyen:

2	 Escasez de personal 
cualificado: Existe una 
creciente demanda de 
profesionales cualificados 
en logística y cadena de 
suministro. La escasez de 
talento en áreas como la 
gestión de inventarios, 
el análisis de datos y la 
gestión de transporte 
puede dificultar la 
contratación.
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3	 Tecnología y automatización, como verdaderos impulsores 
del sector:

•	 Inteligencia Artificial (IA) que se utiliza para predecir 
tendencias en la demanda, optimizar rutas o mejorar la 
gestión de almacén.

•	 IoT, o Internet de las cosas (IoT) como uno de los principales 
impulsores en el sector que permite hacer seguimiento en 
tiempo real de la mercancía; automatización de la cadena 
de suministro, un óptimo análisis y seguimiento en la gestión 
de flotas además de controles de calidad exhaustivos para 
asegurar el óptimo manipulado y almacenamiento de la 
mercancía. 

•	 Blockchain, que permite mejorar la transparencia y la 
seguridad en las transacciones logísticas.

•	 Realidad Aumentada (RA), para mejorar la eficiencia y 
reducir los errores sobre todo es utilizada en la formación 
y en operaciones de almacén.

•	 Robótica y drones, tecnología que está cambiando la 
forma en la que se manejan los productos, desde drones 
hasta robots.

•	 TMS o plataformas de gestión de transporte que centraliza 
toda la información importante para una mejora de la 
planificación y seguimiento de las operaciones logísticas. 

Los profesionales deben mantenerse actualizados y aprender 
a utilizar estas tecnologías de manera efectiva. 

4	 Gestión de inventarios: La gestión de inventarios eficiente 
es fundamental para reducir costos y mejorar la eficiencia. 
Los profesionales deben enfrentar el desafío de equilibrar 
la disponibilidad de productos con el control de inventario, 
con la ayuda de los drones que permiten hacer inventarios 
en tiempo real.
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5	 Sostenibilidad y responsabilidad social: La sostenibilidad 
y la responsabilidad social se ha convertido en una 
necesidad para todas las compañías pero especialmente en 
el sector logístico, un sector asociada desde hace años con 
un alto consumo de recursos y emisiones.  El sector debe 
contar con profesionales expertos en la materia capaces 
de definir una estrategia que adopte prácticas sostenibles 
para mitigar el impacto ambiental. Estas prácticas deben 
responder a las regulaciones cada vez más estrictas que 
los gobiernos y organizaciones internacionales están 
implementando en materia de sostenibilidad.

6	 Cumplimiento regulatorio: Las empresas de logística 
deben cumplir con regulaciones locales e internacionales 
en áreas como el transporte, la seguridad de los alimentos 
y la privacidad de los datos. El cumplimiento adecuado es 
esencial para evitar sanciones y riesgos legales. 

7	 Gestión de la cadena de suministro global: Las empresas 
que operan en múltiples países deben gestionar la 
complejidad de las cadenas de suministro globales, lo que 
incluye lidiar con regulaciones aduaneras, aranceles y 
cambios en la política comercial.

8	 Seguridad y ciberseguridad: La seguridad de la cadena 
de suministro y la protección de datos son preocupaciones 
críticas. Los profesionales deben tomar medidas para 
proteger contra riesgos cibernéticos y amenazas de 
seguridad.

9	 Cambio en el comportamiento del consumidor: Las 
preferencias de los consumidores están cambiando, lo 
que incluye una mayor demanda de entregas rápidas 
y opciones de compra online. Los profesionales deben 
adaptarse a estas tendencias para mantener la satisfacción 
del cliente.

10 Presión por la eficiencia y la reducción de costos: Las 
empresas buscan constantemente formas de mejorar 
la eficiencia y reducir costos en la cadena de suministro. 
Esto puede requerir la implementación de prácticas de 
gestión más efectivas. Además debido a la transformación 
tecnológica, la inversión inicial puede ser muy alta para 
determinadas empresas, especialmente para las pymes, 
que ven imposible asumir el coste. 
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11 Competencia intensa: La competencia en el sector logístico 
es feroz, y los profesionales deben encontrar formas de 
diferenciarse y ofrecer valor agregado a sus clientes.

Para abordar estos desafíos, los profesionales del sector 
logístico y de distribución en España deben mantenerse 
actualizados con las últimas tendencias y tecnologías, invertir 
en su desarrollo profesional y estar dispuestos a adaptarse y 
tomar decisiones ágiles en un entorno en constante cambio. 
Además, la colaboración y la comunicación efectiva dentro 
de la cadena de suministro son clave para enfrentar estos 
desafíos de manera eficiente y efectiva.

Respecto a los salarios para 2024 la tendencia general sería 
igual al ejercicio anterior.
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Agente de tráfico

Se encarga de supervisar y controlar la actividad de las 
empresas de transporte de mercancía por carretera en el 
área que tenga asignada. Planifica y gestiona las operaciones 
de tráfico. Dirige y controla el trabajo de las personas que 
realizan las tareas en este proceso logístico y revisa el correcto 
mantenimiento de los vehículos, así como los repuestos, 
combustible y materiales necesarios para su correcto 
funcionamiento. 

Customer Service

Responsable de que los clientes cubran sus necesidades, 
repitan su compra, y queden satisfechos del producto o 
servicio consumido. Debe identificar aquellos clientes que son 
más leales y recompensarlos con el fin de lograr su fidelización.

Jefe/a de área

Se encarga de diseñar todas las acciones a realizar dentro 
de una parte del proceso de logística de la empresa. Debe de 
analizar, estudiar y proponer acciones de mejora en todo el 
proceso, para cumplir los objetivos de la empresa reduciendo 
los costes y los tiempos de salida y entrega de los productos. 

Jefe/a de plataforma

Responsable de mejorar los procesos que forman parte en 
una plataforma logística, desde el punto de rentabilidad y 
productividad. Debe cumplir con los objetivos marcados por 
la compañía tanto en ventas como en control de gastos. 
Controla y supervisa el aprovisionamiento y la gestión del 
stock. Es además responsable de controlar las tareas de todas 
las personas que trabajan dentro de la plataforma. 

Descripción de perfiles  
Logística y Distribución
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Jefe/a de tráfico

Figura clave para que la empresa logística funcione 
correctamente. Se encarga de gestionar, coordinar y 
controlar todos los procesos de una empresa de transporte. 
Es responsable de los recursos destinados a su área, como: 
combustible, mantenimiento de los vehículos, recambios. 
Se encarga también de los planes de formación de todo su 
equipo de trabajo. 

Técnico/a de operaciones

Profesional que supervisa y coordina actividades logísticas, 
gestionando inventarios, programando rutas de entrega 
eficientes, garantizando entregas a tiempo y resolviendo 
problemas operativos para optimizar la cadena de suministro 
de una empresa.

Técnico/a de logística

Profesional encargado de planificar, coordinar y ejecutar 
operaciones logísticas en una empresa. Sus responsabilidades 
incluyen la gestión de inventarios, el seguimiento de envíos, 
la optimización de rutas, la coordinación de recursos y la 
implementación de procesos eficientes para garantizar un 
flujo de mercancías sin problemas en la cadena de suministro 
de la empresa. Su trabajo es esencial para mantener costos 
bajos y satisfacer las demandas de los clientes de manera 
efectiva.
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Técnico/a de compras

Profesional encargado de adquirir productos, bienes o 
servicios necesarios para una empresa u organización. Sus 
responsabilidades incluyen la identificación de proveedores, 
negociación de términos y precios, gestión de contratos, 
seguimiento de entregas y asegurarse de que se cumplan 
los estándares de calidad y presupuesto establecidos por 
la empresa. Su objetivo principal es optimizar las compras, 
garantizar la disponibilidad de productos necesarios y 
contribuir a la eficiencia operativa y la rentabilidad de la 
organización.

Técnico/a de aprovisamiento

Profesional encargado de gestionar y coordinar la adquisición 
y abastecimiento de materias primas, productos o suministros 
necesarios para el funcionamiento de una empresa u 
organización. Sus responsabilidades incluyen la identificación 
de proveedores, la gestión de inventarios, la negociación de 
contratos, la supervisión de entregas y la optimización de 
costos. Su objetivo principal es garantizar un flujo constante de 
suministros, minimizar costos y mantener niveles adecuados 
de inventario para respaldar las operaciones de la empresa 
de manera eficiente.
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Madrid Barcelona Galicia Asturias País Vasco Comunidad  
Valenciana Andalucía Murcia Aragón Castilla y 

León

Pyme Multi. Pyme Multi. Pyme Multi. Pyme Multi. Pyme Multi. Pyme Multi. Pyme Multi. Pyme Multi. Pyme Multi. Pyme Multi.

Agente de tráfico

> 3 años 23.000€ 25.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 23.000€ 20.000€ 22.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.000€ 21.000€ 22.000€ 20.000€ 21.000€ 21.000€ 23.000€ 21.000€ 22.000€

> 5 años 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 25.000€ 27.000€ 23.000€ 24.000€ 23.000€ 24.000€ 21.000€ 23.000€ 23.000€ 25.000€ 22.000€ 24.000€

> 10 años 28.000€ 30.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 24.000€ 26.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 24.000€ 25.000€ 26.000€ 28.000€ 25.000€ 27.000€

Customer Service

> 3 años 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 20.000€ 22.000€ 19.000€ 21.000€ 22.000€ 24.000€ 20.000€ 22.000€ 20.000€ 22.000€ 19.000€ 20.000€ 20.000€ 22.000€ 20.000€ 22.000€

> 5 años 24.000€ 26.000€ 24.000€ 26.000€ 22.000€ 24.000€ 21.000€ 23.000€ 24.000€ 26.000€ 22.000€ 23.000€ 22.000€ 24.000€ 20.000€ 22.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 23.000€

> 10 años 28.000€ 30.000€ 28.000€ 30.000€ 24.000€ 27.000€ 25.000€ 26.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 24.000€ 26.000€ 26.000€ 28.000€ 25.000€ 27.000€

Jefe/a área

> 3 años 23.000€ 25.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.000€ 20.000€ 22.000€ 23.000€ 25.000€ 20.700€ 22.000€ 21.000€ 23.000€ 20.000€ 21.000€ 21.000€ 23.000€ 21.000€ 22.000€

> 5 años 28.000€ 30.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 30.000€ 26.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 24.000€ 25.000€ 26.000€ 28.000€ 25.000€ 27.000€

> 10 años 33.000€ 35.000€ 33.000€ 35.000€ 30.000€ 31.000€ 29.000€ 31.000€ 33.000€ 35.000€ 30.000€ 32.000€ 30.000€ 32.000€ 28.000€ 30.000€ 30.000€ 32.000€ 30.000€ 31.000€

Jefe/a Plataforma

> 3 años 29.000€ 31.000€ 29.000€ 31.000€ 26.000€ 28.000€ 25.000€ 27.000€ 29.000€ 31.000€ 26.000€ 28.000€ 26.000€ 28.000€ 25.000€ 27.000€ 27.000€ 28.000€ 26.000€ 28.000€

> 5 años 35.000€ 37.000€ 35.000€ 37.000€ 31.000€ 33.000€ 31.000€ 32.000€ 35.000€ 37.000€ 31.000€ 33.000€ 31.000€ 33.000€ 30.000€ 32.000€ 32.000€ 34.000€ 31.000€ 33.000€

> 10 años 38.000€ 40.000€ 38.000€ 40.000€ 34.000€ 36.000€ 33.000€ 35.000€ 38.000€ 40.000€ 34.000€ 36.000€ 34.000€ 36.000€ 32.000€ 34.000€ 35.000€ 37.000€ 34.000€ 36.000€

Jefe/a Tráfico

> 3 años 23.000€ 25.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.000€ 20.000€ 22.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.000€ 20.700€ 22.000€ 19.000€ 21.000€ 21.000€ 23.000€ 21.000€ 22.000€

> 5 años 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 25.000€ 27.000€ 23.000€ 24.000€ 22.500€ 24.000€ 21.000€ 23.000€ 23.000€ 25.000€ 22.000€ 24.000€

> 10 años 28.000€ 30.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 24.000€ 26.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 25.200€ 27.000€ 24.000€ 26.000€ 26.000€ 28.000€ 25.000€ 27.000€

Tabla salarial Logística y Distribución
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Madrid Barcelona Galicia Asturias País Vasco Comunidad  
Valenciana Andalucía Murcia Aragón Castilla y 

León

Pyme Mult. Pyme Mult. Pyme Mult. Pyme Mult. Pyme Mult. Pyme Mult. Pyme Mult. Pyme Mult. Pyme Mult. Pyme Mult.

T e c .
aprovisionamiento

> 3 años 23.000€ 25.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.000€ 20.000€ 22.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.000€ 21.000€ 22.000€ 20.000 21.000€ 21.000€ 23.000€ 21.000€ 22.000€

> 5 años 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 25.000€ 27.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 21.000€ 23.000€ 23.000€ 25.000€ 22.000€ 24.000€

> 10 años 28.000€ 30.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 24.000€ 25.000€ 26.000€ 28.000€ 25.000€ 27.000€

Técnico/a compras

> 3 años 23.000€ 25.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.000€ 20.000€ 22.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.500€ 21.000€ 22.000€ 19.000€ 21.000€ 22.000€ 23.000€ 21.000€ 22.000€

> 5 años 26.000€ 28.000€ 26.000€ 28.000€ 23.000€ 25.000€ 23.000€ 25.000€ 26.000€ 28.000€ 23.000€ 25.200€ 23.000€ 25.000€ 22.000€ 24.000€ 24.000€ 26.000€ 23.000€ 25.000€

> 10 años 33.000€ 35.000€ 33.000€ 35.000€ 30.000€ 31.000€ 29.000€ 31.000€ 33.000€ 35.000€ 30.000€ 31.500€ 30.000€ 31.000€ 28.000€ 30.000€ 30.000€ 32.000€ 30.000€ 31.000€

Técnico/a  Logistica

> 3 años 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 20.000€ 22.000€ 19.000€ 21.000€ 22.000€ 24.000€ 20.000€ 22.000€ 20.000€ 22.000€ 19.000€ 20.000€ 20.240€ 22.000€ 20.000€ 22.000€

> 5 años 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 25.000€ 27.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 21.000€ 23.000€ 23.000€ 25.000€ 22.000€ 24.000€

> 10 años 28.000€ 30.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 25.000€ 26.000€ 28.000€ 30.000€ 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 24.000€ 25.000€ 26.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€

T é c n i c o / a 
Operaciones

> 3 años 23.000€ 25.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 22.000€ 20.000€ 22.000€ 23.000€ 25.000€ 21.000€ 21.000€ 21.000€ 22.000€ 20.000€ 21.000€ 21.000€ 23.000€ 20.700€ 22.000€

> 5 años 24.000€ 26.000€ 24.000€ 26.000€ 22.000€ 23.000€ 21.000€ 23.000€ 24.000€ 26.000€ 22.000€ 23.000€ 22.000€ 23.000€ 20.000€ 22.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 23.000€

> 10 años 25.000€ 27.000€ 25.000€ 27.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 25.000€ 27.000€ 22.000€ 24.000€ 22.000€ 24.000€ 21.000€ 23.000€ 23.000€ 25.000€ 22.000€ 24.000€
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Datos extraídos gracias a la información recogida de nuestras 
ofertas de empleo, base de datos, reuniones con clientes, 
entrevistas con candidatos/as y al conocimiento de nuestros 
más de 415 consultores/as especializados/as por sectores 
distribuidos por toda la geografía española.

Los salarios se realizan en función del sector de actividad 
determinado por los años de experiencia del candidato/a. 
Los salarios están expresados en euros, con un límite de 
hasta 40.000 euros  y corresponden únicamente al ámbito 
geográfico español.

De forma adicional, desde Adecco Institute realizamos 
informes recurrentes estudiando y analizando el mercado 
laboral actual que nos permiten recoger información del 
mercado de forma muy actualizada.

Metodología



Somos la empresa líder mundial de Recursos Humanos, con soluciones de contratación flexibles, permanentes y de outsourciong, para todos los sectores del mercado.

En el Grupo Adecco creemos en el potencial de las personas y encontramos el talento adecuado en el momento adecuado. Gracias a nuestro conocimiento de mercado 
a nivel global y local, unido a nuestra especialización sectorial, nuestra amplia base de datos y un enfoque “always on”, encontramos los candidatos que mejor se ajustan 
a las necesidades.

Contratación 
temporal

Reclutamos y gestionamos contrataciones 
flexibles de plantillas, ocupándonos de la in-
corporación, formación, nómina y gestiones 
administrativas.

Formación, Upskilling  
y Reskilling

Ofrecemos programas de coaching y forma-
ción a empleados, para mejorar la competi-
tividad de las organizaciones a través de la 
cualificación de los trabajadores.

Outsourcing

Externalizamos procesos especializados con
profesionales cualificados en Marketing & 
ventas, Logística, BPO y Office, mejorando 
la eficiencia de los procesos e incrementan-
do la productividad.

Contratación 
permanente

Seleccionamos los mejores candidatos, reali-
zamos el proceso de entrevistas, evaluamos 
y asesoramos para garantizar el éxito de 
la contratación.

Transición de carreras,
movilidad y liderazgo

Procesos de transformación desarrollo de 
liderazgo, gestión y transición de carreras y
Outplacement.

Desarrollo tecnológico

Proporcionamos soluciones integrales de 
talento en el ámbito digital y de ingeniería.
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Descubre más capítulos
de otros sectores en

www.adecco.es




